Kaufmannischer Sachbearbeiter (m/w/d)
Sittensen

(1728)

© Standort: Sittensen Anstellungsart(en): Vollzeit Gehaltsspektrum: 18,09 - 22,00 Euro
pro Stunde Beschaftigungsbeginn: ab sofort

Zweck und Ziel der Stelle

Sie arbeiten gerne strukturiert, behalten auch bei hohem Arbeitsaufkommen den Uberblick und mdchten Teil eines
erfolgreichen Unternehmens im Financial Services Umfeld werden? Dann suchen wir genau Sie!

Fir unseren Kunden in Sittensen, suchen wir zum nachstmdglichen Zeitpunkt mehrere kaufméannische
Mitarbeiter (m/w/d) im Bereich konzerninterne Dienstleistungen mit Schwerpunkt Widerspruchsmanagement.

lhre Aufgaben:
Widerspruchsmanagement

» Koordination und Verwaltung eingehender Widerspruchsfalle

Inhaltliche Prifung und Bewertung von Widerspriichen von Leasingnehmern
Erfassung und Pflege von Widerspruchsvorgangen in den internen Systemen
Bearbeitung, Entscheidung und Abschluss von Widerspruchsfallen

Schriftliche Kundenkorrespondenz und Erstellung von Entscheidungsschreiben

Weitere kaufmannische Tatigkeiten

« Bearbeitung von Gebrauchtfahrzeugkaufen

« Beauftragung von Fahrzeugtransporten und Gutachten
« Reklamationsbearbeitung

« Pflege von Auftragsdaten in den operativen Systemen

Das bringen Sie mit:

» Erfolgreich abgeschlossene kaufmannische Ausbildung oder eine vergleichbare Qualifikation
» |dealerweise erste Berufserfahrung im Fahrzeughandel, Flottenmanagement oder einem
vergleichbaren kaufmannischen Umfeld

Versténdnis fur kaufmannische Abldufe und Prozesse

Sicherer Umgang mit MS Office, insbesondere Word und Excel

IT-Affinitdt und Freude am Arbeiten mit verschiedenen Systemen

Selbststandige, sorgfaltige und strukturierte Arbeitsweise

Kommunikations- und Teamfahigkeit

Das bieten wir:

Unbefristeter Arbeitsvertrag bei uns mit Ubernahmeoption
Vollzeit- oder Teilzeitbeschaftigung maglich

Bis zu 50 % Homeoffice mdglich

Flexible Arbeitszeiten

Kostenlose Parkplatze direkt am Standort



» Corporate Benefits mit attraktiven Mitarbeiterrabatten

Sind Sie interessiert?

Sie kénnen sich im beschriebenen Profil wiedererkennen oder sind interessiert an einer beruflichen Veranderung?
Dann freuen wir uns auf Ihre aussagekraftigen Bewerbungsunterlagen.

Der schnellste Weg zu uns flhrt direkt Gber den Button "jetzt bewerben". Alternativ kbnnen Sie uns auch eine E-
Mail an: mpdejobshamburg@bankpower.de zukommen lassen.

Selbstverstandlich behandeln wir Inre Bewerbung mit absoluter Diskretion.

Wir leben Vielfalt und Chancengleichheit und freuen uns deshalb auch Uber Bewerbungen von Menschen mit
Behinderung.

Alle personenbezogenen Formulierungen in dieser Stellenanzeige sind geschlechtsneutral zu betrachten.

Wir freuen uns auf Sie!

Abteilung(en): Finanzdienstleistungen
Art(en) des Personalbedarfs: Arbeitnehmeruberlassung

Tarifvertrag: GVP-Tarifvertrag
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